
Conditions et admissibilités 

Cette page décrit les types d’organisations éligibles pour recevoir des logiciels de Microsoft à 
travers le programme ainsi que la fréquence et le nombre d’attributions de produits par 
organisation. 
 
Les types d’organisations qui sont éligibles pour recevoir des logiciels Microsoft 
Les logiciels Microsoft sont disponibles pour les associations régies par la loi 1901. Certains 
types d’associations ne sont pas éligibles, tels que les institutions éducatives, politiques, 
confessionnelles, certains réseaux oeuvrant dans le domaine de la santé ainsi que les 
bibliothèques non associatives. 
 
Règles spécifiques aux organisations confessionnelles 
Si votre association est confessionnelle, mais que sa mission première est non religieuse 
(laïque), elle pourra peut-être être éligible sur le programme INFOCONCEPT LC afin de 
recevoir des logiciels Microsoft. Tout produit reçu en logiciel ne pourra être utilisé uniquement 
dans le cadre des activités non religieuse de l’association. 
 
Quantité et fréquence des demandes de produit Microsoft 
Microsoft fourni une attribution de produit en logiciel qui peuvent être demandés par période 
de deux ans. Votre première demande après la date du 26 juillet 2011 marque le début de 
votre cycle récurrent de deux ans. Sur une période de deux ans, chaque association éligible 
peut demander : 
 
·    Jusqu’à 10 produits venants de catégories de produit différents, avec une limite 
de 50 licences maximum par catégorie de produit 
 
·    Un maximum de 5 licences serveurs, sans distinction de la « catégorie de 
produit » (voir ci-dessous pour plus de détails) 
 
Il n’y a aucune limite sur le nombre de commande Microsoft d’une même organisation au 
cours du cycle de deux ans, tant que la totalité de l’attribution des licences n’a pas été atteint. 
 
Au bout de deux ans, un nouveau cycle commence et l’attribution est remise à zéro. 
 
L’article ci-dessous vous explique ce qu’est une catégorie de produit ainsi que le 
fonctionnement de l’attribution maximum au cours d’un cycle de deux ans. 
 
 



À propos des catégories de produit 
Une catégorie de produit regroupe tous les produits qui servent essentiellement à la même 
chose. Par exemple tous les systèmes d’exploitation Windows sont dans la même catégorie de 
produit, qui inclut Windows XP Professional, Windows Vista Business, Windows 7 Professional, 
et Windows 7 Enterprise dans toutes les langues que ce soit en 32-bits ou 64-bit. 

Qu’entend-on par « titre » pour les produits de Microsoft  ? 
Microsoft permet aux organisations de commander jusqu’à 10 catégories par période de deux 
ans.  

Un « titre » est défini comme un groupe de produit fonctionnellement équivalents ou 
redondants, ce qui dans la plupart des cas, inclut les variations suivantes d’un même produit : 

Langue : Anglais, francais…  
Edition:  Standard, Enterprise, Professional, etc.  
Version: 2003, 2007, 2010, V3, etc.  
Type de processeur:  32-bits ou 64-bits 
 
À propos des 10 catégories de produit maximum 
Une organisation peut demander des produits venants de 10 catégories de produit maximum. 
Par exemple si une organisation commande Office Professional Plus, Visio, Windows Server, 
ainsi que des licences d’accès, Windows Server, il aura utilisé 4 des 10 catégories à sa 
disposition pendant  le cycle de deux ans. 
 
À propos de la quantité maximum de licences au sein d’une même catégorie 
Une organisation peut demander un maximum de 50 licences par catégorie de produit au 
cours d’un cycle de deux ans. Cette règle est valable pour des applications qui fonctionneront 
sur un PC individuel (par exemple un PC fixe et un PC portable) ainsi que pour des licences 
d’accès client, les licences de management, et tout autre licence qui fournit une connexion ou 
une gestion de l’application serveur. 
 
Le nombre maximum de licences s’applique à toutes les combinaisons de produit d’une même 
catégorie. Par exemple si une organisation commande 10 licences Office Professional Plus en 
anglais, 10 en espagnol, 10 en français et 10 Office pour Mac. Cette organisation aura reçu 40 
produits d’une même catégorie et elle aura la possibilité de demander encore 10 licences au 
sein de cette catégorie.  
 
L’attribution des 50 licences permet habituellement à une organisation d’équiper jusqu’à 50 
postes avec un même produit. Cependant les organisations qui font tourner plusieurs 
systèmes d’exploitation Windows sur un même poste ne peuvent généralement installer 
qu’autant d’instances du produit qu’elles détiennent de licences. 
 
Entant donné qu’il existe un volume maximum global de 5 licences serveurs par cycle de deux 
ans, ce maximum de 50 licences ne s’applique pas aux licences serveurs. 
 
 
 
 



À propos de la répartition maximum de licences serveurs 
Une organisation peut demander 5 licences serveur maximum au cours du cycle de deux ans.  
 
Les produits serveurs peuvent provenir de la même catégorie de produit, ou de 5 catégories 
de produit différents. Cette règle est valable tant que le maximum global de 10 catégories de 
produit n’a pas été dépassé au cours d’un même cycle de deux ans. 
   
Par exemple une organisation peut commander une seule des options suivantes :  
·    Cinq licences au sein d’une même catégorie de produit Windows Serveur ; 
·    Une licence au sein de la catégorie des Windows Serveur, deux licences de la catégorie   
     Exchange Serveur et une licence de la catégorie Small Business Serveur ; 
·    Trois produits de la catégorie Small Business Serveur Premium et deux licences de la  
     catégorie SQL Serveur. 
 
Certaines licences serveur requièrent des licences de gestion ou d’accès client afin de pouvoir 
fonctionner sur un réseau de postes. Les licences d’accès sont des unités à part et font partie 
des catégories de produit ayant une limite maximum de 50 licences. 
  
À propos du cycle de deux ans 
Le cycle de deux ans Microsoft de votre organisation débute quand votre organisation effectue 
sa première demande de logiciel Microsoft. Si votre organisation avait fait une demande de 
logiciel avant le 26 juillet 2011, le cycle a été remis à zéro et le nouveau cycle commence à la 
date de la première demande à partir du 26 juillet 2011. 
Le cycle de votre organisation va durer deux ans à partir de sa date de commencement 
initiale. Il sera ainsi immédiatement réinitialisé et repartira sur un cycle de deux ans et ainsi 
de suite. Par exemple si le premier cycle d’une organisation débute le 12 octobre 2011, son 
nouveau cycle débutera le 12 octobre 2013, à ce moment l’organisation recevra une nouvelle 
attribution. 
 
Exemples 
Les exemples ci-dessous peuvent aider à expliquer comment les différentes attributions 
peuvent fonctionner ensemble.  
 
Organisation A 
Organisation A a demandé 10 licences Office Professionnel Plus en Anglais, 10 en Espagnole, 
10 en Français et 10 Office pour Mac. Elle a également demandée 10 licences Windows 7 en 
anglais, 10 en espagnole et 10 licences Windows Vista en français. 
·    Elle a demandée 2 catégories de produit parmi les 10 disponibles et peut encore en 
demander 8. 
·    Parmi la catégorie de produit Office, elle a demandée 40 licences et peut encore en 
demander 10. 
·    Parmi la catégorie de produit système d’exploitation, elle a demandée 30 licences et peut 
encore en demander 20.  
 

 

 



Organisation B 
Organisation B a demandé 1 Project Serveur, 29 licences d’accès Project Serveur, 10 Project 
Professional, 20 Project Standard. 
·    Elle a demandée 3 catégories de produit parmi les 10 disponibles et peut encore en 
demander 7. 
·    Parmi la catégorie de produit licence d’accès Project Serveur, elle a demandée 29 licences 
et peut encore en demander 21. 
·    Parmi la catégorie de produit Project Desktop, elle à demandée 30 produits (10 Project 
Professional et 20 Project Standard) et peut encore en demander 20. 
·    Elle a demandée une licence serveur et peut encore en demander 4.  
 
Organisation C 
Organisation C a demandé 50 licences Office Professional Plus, 1 Windows Server 2008 
Enterprise Edition, 1 Exchange Server 2010 Standard Edition, 50 Core licences d’accès Suites 
et 15 Windows Remote Desktop Services User licences d’accès.  
·    Elle a demandée 5 catégories de produit parmi les 10 disponibles et peut encore en 
demander 5. 
·    Parmi la catégorie de produit Office Suite et Core Suite, elle a demandée 50 licences et ne 
peut plus en demander. 
·    Parmi la catégorie de produit Licence d’accès Windows Terminal Services, elle a demandée 
15 licences et peut encore en demander 35. 
·    Elle a demandée 2 licences Serveur et peut encore en demander 3.  
 
Organisation D 
Organisation D a demandé 4 licences Windows Serveur et 50 licences d’accès Windows Server. 
Elle a également demandé 1 System Center Essentials serveur, 4 licences System Center 
Essentials serveur management suites et 50 licences System Center Essentials client 
management. 
·    Elle a demandé 5 catégories de produit parmi les 10 disponibles et peut encore en 
demander 5. 
·    Elle a demandé l’attribution maximum des catégories de produit suivants : Windows Server 
licence d’accès et System Center Client Management Suite. 
·    Dans la catégorie de produit System Center Essentials Server ML Suite, elle à demandée 4 
suites licences. Elle pourrait en théorie demander jusqu'à 44 licences supplémentaires mais 
elle ne dispose que de 4 serveurs qui ont besoin d’être managés.     
·    Elle a demandé l’attribution maximum des licences Serveurs (4 Windows Serveurs et 1 
System Center Essentials server). 

Modalités de commande, de paiement et de livraison 
Toutes les commandes doivent être accompagnées de toutes les coordonnées précises de 
l’organisme, du numéro d’enregistrement d’organisme de bienfaisance, le cas échéant, et 
d’une copie de la lettre de confirmation comme organisme de bienfaisance ou d’organisme 
sans but lucratif. 

Toutes les commandes doivent être payées d’avance, par chèque ou carte de crédit Visa, 
MasterCard, American Express. Des frais d'administration de 3% seront ajoutés au montant de 
votre commande si vous payez par carte de crédit. Les livraisons seront effectuées par les 
services de postes ou de courrier dans un délai approximatif de 10 jours ouvrables. Les frais 
de livraison sont en sus. 


